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SAFE & SOLID

CERTIFICATION SERVICES

ILETISIM FORMU AYDINLATMA METNI

isbu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve Aydinlatma Yikimlaliginin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebli§ kapsaminda, veri sorumlusu sifatiyla Safe Solid Belgelendirme
Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan hazirlanmigtir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi

6698 sayIl Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca; kisisel verileriniz, veri sorumlusu olarak Safe Solid
Belgelendirme Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Unvani: Safe Solid Belgelendirme Hizmetleri Ltd. Sti.

internet Adresi: https://www.safesolid.com.tr/

Telefon Numarasi: +90 242 238 1907

E-Posta Adresi: info@safesolid.com.tr

Adres: Kiziltoprak Mahallesi Aspendos Bulvari The Meidan Plaza B Blok No:15/B i¢ Kapi No: 102 Muratpaga / ANTALYA

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglan

info@safesolid.com.tr internet sitesi (izerinde yer alan “iletisim Formu” araciliiyla tarafinizca iletilen isim, E-posta, GSM Numarasi,
Konu ve Mesaj icerigi gibi kisisel verileriniz;

e letisim talebinizin alinmasi ve yanitlanmasi,
e  Sikayet, dneri ve taleplerin degerlendiriimesi,
e Hizmet kalitesinin artirlmasina yonelik degerlendirmelerin yapilmasi,

e  Gerekli olmasi halinde konu hakkinda sizinle iletigsime gegilebilmesi amaglariyla Kanun’un 5/2-f maddesinde diizenlenen
veri sorumlusunun mesru menfaati hukuki sebebine dayali olarak islenmektedir.

Elektronik para ve 6deme hizmetleri sektériintin niteligi geregi, iletisim stirecinin mevzuata uygun sekilde yoénetilmesi ve olasi
uyusmazliklarda ispat yukimlaligunin yerine getirilebilmesi de isleme amaglari arasinda yer almaktadir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;

e Sirket internet sitesinde yer alan iletisim Formu,
e Sirketle dogrudan yaptiginiz telefon ve e-posta yazismalari araciligiyla elektronik ortamda toplanmaktadir.

Bu veriler, Kanun’un 5/2-¢ (hukuki yikimlulugln yerine getiriimesi) ve 5/2-f (mesru menfaat) hukimlerine dayali olarak islenmekte;
isleme amaclariyla sinirli stire boyunca muhafaza edilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglarin yerine getirilebilmesi kapsaminda;

e s slireclerinin yiriitilmesi igin destek alinan hizmet saglayicilari,

e Talep edilmesi halinde kanunen yetkili kamu kurumlari,

e Uyusmazlik durumunda yetkili yargi mercileri ile Kanun’un 5/2-¢ maddesi cercevesinde paylasilabilecektir.
Bunun disinda kigisel verileriniz herhangi bir kisi veya kuruma aktariimaz.
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5. llgili Kiginin Haklari

Kanun'un 11. maddesi uyarinca kisisel verisi islenen ilgili kisiler asagidaki haklara sahiptir:

e Kigsisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
e Isleme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Kigisel verilerin aktarildigi Giglinci Kisileri bilme,

e Yanlis veya eksik iglenen verilerin dlizeltiimesini isteme,
e Islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Buislemlerin kigisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildiriimesini talep etme,

e Minhasiran otomatik sistemler ile analiz sonucu kiginin aleyhine bir durum olusmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde tazminat talep etme.
iigili kisiler bu haklarina iliskin taleplerini, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e uygun sekilde Sirketimize
yazili olarak veya KVK Kurulu tarafindan belirlenen yéntemlerle iletebilir.

Basvurular en geg 30 giin icerisinde degerlendirilerek sonuglandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, KVK Kurulu

tarafindan belirlenen tarifedeki Gicret uygulanabilir.
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